
Su decisión de programar un procedimiento con nuestra clínica es muy 
importante para nosotros. En Mendoza Plastic Surgery nos esforzamos 
en ayudarte a alcanzar tus objetivos estéticos y brindarte una excelente 
experiencia. Nuestra política de tratamiento nos asegura que a través del 
entendimiento mutuo, podamos ofrecerle la mejor experiencia quirúrgica 
posible y esté completamente informado a lo largo de nuestra relación.

Pago y depósito de cirugía:
• Un depósito no reembolsable del 10% ($1,000 mínimo) del total del 

costo de la cirugía se deberá pagar al seleccionar una fecha de 
cirugía. El depósito no se puede aplicar o utilizar para cualquier 
procedimiento cosmético futuro, productos o servicios en nuestro spa 
médico. Dentro de los 7 días de haber realizado el depósito, puede 
solicitar un reembolso del depósito. Si decide cancelar la cirugía luego 
del periodo de 7 días, su depósito no será reembolsable. 

• Su saldo restante se deberá pagar dos (2) semanas antes de la fecha 
de su cirugía y no es reembolsable. No habrá excepciones a esta 
política. Si el pago no se recibe dos (2) semanas antes de la cirugía, 
su cirugía puede ser pospuesta o cancelada.

• Aceptamos las principales tarjetas de débito, crédito y efectivo. 
También ofrecemos financiamiento y planes de pago a través de 
CareCredit y Cherry. Estaremos encantados de proveerle información 
sobre estos programas.

• Usted puede reprogramar dos (2) semanas antes de la cirugía. Si 
usted reprograma después de este plazo, se aplicará una tarifa de 
reprogramación de $700. Los procedimientos pueden ser 
reprogramados a discreción del cirujano.

Prueba de nicotina positiva:
• La prueba de la nicotina se realiza rutinariamente en pacientes el día 

de la cirugía. En caso de que la prueba de positiva para productos de 
nicotina, nos reservamos el derecho de cancelar su procedimiento 
para ese día. En este caso, no se le devolverá el dinero; sin embargo, 
su intervención puede ser reprogramada para una fecha posterior.

Prueba de embarazo positiva:
• La prueba de embarazo se realiza rutinariamente en pacientes 

calificados, el día de la cirugía. En caso de que la prueba de positiva, 
se deberia reprogramar la cirugía, y se aplicará una tarifa de 
reprogramación de $700.

Uso de imágenes del paciente:
• Mendoza Plastic Surgery utiliza rutinariamente imágenes de 

pacientes desidentificados con fines de marketing y, contando con su 
autorización previa, vale aclarar que no se da ninguna compensación 
económica a los pacientes para este fin.
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